MOTIVATIE

Ik ben een rustige, maar zeer zeker een communicatieve en nette ICT professional.
Tevens heb ik een gedegen en brede kennis van ICT zaken.

Mijn ervaring heb ik opgedaan in een Windows 2000/2003/2008/2012 Cliént server omgeving waar
oa. ook Exchange wordt toegepast. Naast sterke interesse in ICT zaken ben ik bijzonder leergierig.

In mijn laatste opdracht heb ik als Systeembeheerder en Technisch Consultant zeer veel ervaring
opgedaan om in een stabiele en kwalitatieve beheer omgeving te werken en hoe de omgeving in
beheer dient te worden genomen.

Tevens heb ik bij de opdracht voor de Provincie Zuid Holland veel andere ervaringen kunnen opdoen.
Voorbeelden hiervan zijn: werken met Hirschmann switches, safetybus routers en plc’s.

Werkzaamheden die ik graag wil zien in mijn functie zijn: Het beheer en de implementatie van servers
en netwerken, werkplekbeheer, consultancy en incidenten uitzoeken en oplossen.

Ik vind het een uitdaging om (nieuwe) zaken uit te zoeken en te analyseren, klanten te helpen en om
bezig te zijn met het testen van nieuwe ontwikkelingen. Contact met klanten/collega’s en een prettige
werksfeer met goede communicatie vind ik van groot belang. Ook help ik collega’s graag met
automatiseringsvraagstukken.

CURRICULUM VITAE

Personalia

Naam . Gobel

Voornaam . Marco

Woonplaats . Almere

Geboortedatum : 15-06-1971
Nationaliteit . Nederlandse

Malil : marco@working4you.nl
Telefoon . +31(0)6 21 28 84 48

Persoonlijke competenties

Oplossingsgericht, gedreven, accuraat, leergierig, teamplayer, flexibel, openstaan voor verandering,
ontwikkelingsgericht en creatief.

Referenties

Referenties in overleg op te vragen.

Certificaten

Je kan al mijn certificaten zien als je op onderstaande link klikt:
https://mcp.microsoft.com/Anonymous//Transcript/Validate

Geef de volgende codes als er om wordt gevraagd om mijn details te kunnen bekijken:
Transcript ID 792949 and the Access Code 15061971


https://mcp.microsoft.com/Anonymous/Transcript/Validate

Opleiding

1990 - 1992
1984 - 1990

Cursus overzicht

OCA, Middelbare Detailhandelschool
OCA, Lagere Detailhandelschool

VCA

Microsoft Server 2003/2008/2012

Office365

VMWare

Sonicwall

Microsoft Virtual Server
HP Openview

Oracle

MS Exchange

NT 4.0

Microsoft Terminal Services Server

Topdesk
Genetec

Werkervaring

Van - tot:

02/2017 — heden

Functie

Werkzaamheden

01/2015 - 12/2016

Functie

Werkzaamheden

05/2010 — 12/2016

Functie

Ingehuurd bij Wessanen, Amsterdam (via Huxley)

Systeembeheer / Technisch Consultant

Verantwoordelijk voor:

Vooral meegeholpen aan het oplossen van openstaande taken met mijn
specialismes.

Nieuwe Powershell scripts gemaakt en bestaande verbeterd.

Nieuwe deployments gemaakt in SCCM.

Back-up schema verbeterd met CommVault.

Gewerkt met Windows Server 2012 r2, Windows 7 en Windows 10 en
SCCM/Powershell/CommVault/SCSM/Check MK en nog meer tools

Vicrea Solutions B.V., Amersfoort

Planbaar en niet-planbaar onderhoud Hard-, middle- en software op
bediencentrales Prov Zuid Holland

Verantwoordelijk voor:

Het oplossen van storingen op de Bediencentrales voor de Provincie
Zuid Holland.

Hieronder vallen de hardware en software stroringen die kunnen
voorkomen op de centrales die de bruggen bedienen op afstand.

Als er bijvoorbeeld geen bruggen meer bediend kunnen worden tot aan
touchscreens die niet reageren.

Tevens camera systeem van Genetec (waarvoor ik gecertificeerd ben)
en beweegbare camera'’s.

SQL servers bijgehouden en rapportages via Cobald laten lopen.
Gewerkt met technieken van Pilz, Hirschmann, Siemens en Dell.
Gewerkt met Windows Server 2008, 2012 r2, Windows XP en Windows 7

Vicrea Solutions B.V., Amersfoort

Sr Systeembeheerder / Manager Systeem en Netwerkbeheer



Werkzaamheden

11/2008 — 04/2010

Functie

Werkzaamheden

09/2008 — 10/2008

Functie

Van een technisch hok wat als serverruimte diende een volwaardige
serverruimte gebouwd.

Alle oude desktops die als servers diende met Server 2003 vervangen
voor een nieuwe VMWare omgeving met momenteel 80 virtuele servers.
Tevens 4 Hyper-V geinstalleerd die samen ook zo een 20 virtuele
servers draaien.

Servers draaien nu met Server 2012R2 en sommige op Linux.
SharePoint geinstalleerd en geconfigureerd voor DMS doeleinden en
nieuwsoverzicht.

Migratie lokale Exchange 2010 naar Office365 voor alle gebruikers,
voornamelijk via Powershell geconfigureerd en gescript..

Back-up oplossing bedacht en geimplementeerd.

Verschillende malen telefonieverlenging geregeld en nieuwe
telefoonoplossing geimplementeerd en Wifi netwerk aangelegd.
Active Directory wat in beginstadium was helemaal opnieuw
geconfigureerd en GPQO’s aangemaakt en synchronisatie naar Office 365
aangemaakt.

SQL Servers aangemaakt en maintenance plannen gemaakt voor de
SQL backups. 2 centrale SQL servers gemaakt die alle applicaties die
SQL databases gebruiken op deze servers laten draaien.

Migratie lokale Sharepoint naar Sharepoint Online voorbereid.

Dit zijn een aantal trajecten die tijdens mijn 6,5 jaar zijn gedaan.

Verantwoordelijk voor:

- Operationeel beheer van het interne netwerk en systeembeheer
van Vicrea

- Managing Team Systemmanagement (extra aanvulling op de rol)

- Budget planning maken

- Inkoop Hard en software en telefonie volgens budgetplanning

- Starten Improvement programma's

- Onderhouden website en intranet (Sharepoint)

- Overgang van Exchange 2007 (intern) naar Office365

- Overgang van Afas Profit naar Afas Online en beheerder hiervan

- Beheerder van Telefonie (mobiel en vast)

- Professionalisering van de infrastructuur van Vicrea

- Herinrichten Active Directory

- Gewerkt met Windows Server 2008 en 2012 r2, Windows XP en
Windows 7/8/10

- Migratie projecten uitgevoerd voor Windows Server 2003 naar
2012 r2

- Het verbeteren van het serverhok naar een volwaardige
serverruimte met alle bijbehorende zaken, zoals monitoring,
koeling, patching

- Beheer van de switches en firewall en instellen regels firewall

- Cursusruimte opzetten met Thin Clients en beamer

- Ondersteuning voor stands op verschillende beurzen

Capgemini, Utrecht (Gedetacheerd door ComputerSOS)

2¢ lijns Systeembeheerder
Verantwoordelijk voor:

- Remote beheer voor diverse klanten van Capgemini

Dunamare onderwijsqroep, Haarlem (Gedetacheerd door

ComputerSOS)

Systeembeheerder




Werkzaamheden

08/2005 — 08/2008

Functie

Werkzaamheden

06/2003 — 08/2005

Functie:

Werkzaamheden

01/2002 — 05/2003

Functie

Werkzaamheden

Verantwoordelijk voor:

Opstellen/aanvullen blauwdruk voor het LAN.

2 scholen toetsen aan opgestelde blauwdruk.

Opstellen Matrix om wireless door te voeren bij scholen.
Oplossen van 2¢ lijns incidenten

Gesprekken voeren voor implementatie van nieuwe infrastructuur
voor een school.

LogicaCMG, Amstelveen

Systeembeheer

Verantwoordelijk voor:

Het operationeel houden van het netwerk, servers, pc’s en
diverse softwarepakketten.

Oplossen van incidenten.

Het fine tunen van de servers.

Het beheer van de Citrix omgeving.

De backup met Veritas Backup Exec for Windows Servers versie
10d.

Het vaststellen en oplossen van problemen.

Opstellen van rapportages.

Het oplossen van bedrijfskritische problemen in samenwerking
met ander technisch ondersteunend personeel.

Houdt de verantwoordelijkheid voor de oplossing van
overgedragen/toegewezen problemen gedurende het proces
Aansturen van projecten.

Het uitgeven van Blackberries.

Het uitbrengen van een voorstel van een nieuw te implementeren
SAN. Hiervoor heeft hij eisen en wensen opgesteld inclusief
kostenraming voor implementatie.

Remote uitvoeren van de werkzaamheden.

LogicaCMG, Amstelveen

Systeembeheerder

Verantwoordelijk voor het onderhouden van apparatuur,pc’s, servers en
printers, op de diverse werkplekken.

Serverbeheer van de organisatie in Nederland.
Aanmaken van Exchange accounts.

monitoren van servers, oplossen van 2e/3e lijnscalls.
Backups controleren, restores uitvoeren.

Het oplossen van alle calls die worden vastgelegd, opgevolgd en
afgehandeld in HP- Openview.

Het bestellen van hardware.

Het aanmaken van gebruikers in Active Directory.

Het controleren van de back-up van de verschillende
vestigingen.

Het controleren van de Fileserver op het hoofdkantoor.

Logica, Amsterdam

Systeembeheerder/ meewerkend voorman

Gezamenlijk met een team verantwoordelijk voor Windows 2003 en XP
voor vestiging Amsterdam en was verantwoordelijk voor:



01/2000 — 12/2001

Functie

Werkzaamheden

11/1997 — 01/2000

- Bieden van tweede- en derdelijns helpdeskondersteuning,
specialistische technische ondersteuning en interne
ondersteuning aan alle gebruikers.

- Kosten calculatie van hardware- en softwarewijzigingen in het
systeem.

- Uitvoeren van grondige analyses op applicaties en gerelateerde
producten, en bepalen van oplossingen die de
gebruikersinterface, prestaties en integriteit verbeteren.

- Opstellen van handleidingen en richtsnoeren voor huidige
applicaties, systemen, beveiligingsrichtlijnen en richtlijnen voor
back-up- en herstelwerkzaamheden.

- Begeleiding van noodzakelijke aanpassingen en upgrades.

- Bewaking van elke teruggang in de systeemprestaties

- Opzetten van Backup/Restore procedures voor Windows 2003
Servers.

- Het uiteindelijk monitoren van de complete omgeving inclusief
afhandelen van incidenten en changes.

Logica, Amsterdam

Functie

Vaardigheden

Kennisgebieden

Consultant Support Center

De werkzaamheden bestonden uit:
- Call Center beheer
- Domein beheer/1e lijns support/2e lijns Support
- Encompass Onderhoud op applicatie.
- Het uiteindelijk monitoren van de complete omgeving inclusief
afhandelen van incidenten en changes.

Logica, Amsterdam

Technisch Specialist

De werkzaamheden bestonden uit:
- Systeembeheer voor het Call Center van Delta Lloyd
- Opstellen van handleidingen en richtlijnen voor gebruikte
applicaties

ITIL

MCSA
MCSE
SCCM
SCOM

Endpoint Protection

Microsoft Windows 98/XP/Vista/W7/W8/W 10

Microsoft Windows Server NT/2000/2003/2008/2012/2012r2/2016
MS Exchange 2003/2007/2010/2013

SQL server 2005/2008/2010/2012

SharePoint 2007/2010/2013 en Sharepoint Online

Citrix

Microsoft System Center Virtual Machine Manager
Basics MOSS 2007/2010

VMWare en Hyper-V
Powershell scripting

Microsoft 1IS, Microsoft Proxy Server, Microsoft ISA server



MS Office 97/XP/2003/2007/2010/2013/2016

HP ProLiant servers en Dell PowerEdge Servers

Routers, (FC-) switches, TCP/IP routeringen Cisco/Hirschmann/Procurve
Active Directory, Group Policies, DNS, DHCP, DFS, TCP/IP
WDS (Windows Deployment Server)

WSUS

Veeam backup solutions

PA Server Monitor

Topdesk

Sonicwall Firewall management

Oracle

Remedy

Veritas Backup Exec for Window

Remote Desktop Services

Windows Server 2008 en Windows Server 2012 en 2012r2
Migraties Windows 2000 - Windows Server 2003

Afas Profit

PLC

Safetybus

Hirschmann switches

Genetec

Talen: Vloeiend zowel in Woord als schrift: Nederlands, Engels en Duits



